Notificacion al pablico de derechos bajo el
Titulo VI

e El Access Tusc opera sus programas y servicios sin
distincion de raza, color y origen nacional, segtn el
Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles. Cualquier
persona que cree o que ha sido perjudicada por una
practica discriminatoria ilegal bajo el Titulo VI puede
presentar una queja con el Access Tusc.

e DPara obtener mas informacién sobre el programa de
derechos civiles de Access Tusc Transportacién, o para
obtener mas informacién sobre los procedimientos para
presentar una queja, por favor llame a Jessica Kinsey,
Fundar & CEO at 234-801-8010, (TTY 800-750-0750); email
jessica@accesstusc.org; o visite oir administrative oficina at
1458 5th Street N.W. New Philadelphia, OH 44663. Para
mas informacion, visita www.accesstusc.org

e Un demandante puede presentar una queja
directamente a la el Departamento de Transporte del
estado de Ohio, Attn: Oficina de igual oportunidad ,
1980 West Broad Street, Mailstop 3270, Columbus, OH
43223

e Undemandante puede presentar una queja directamente a
la Administracion Federal de transito, Oficina de derechos
civiles, Atencion: Complaint Team, East Building, 5%
Floor- TCR, 1200 New Jersey Ave., SE Washington, DC,
20590.

e Sise necesita informacion en otro idioma, comuniquese con 234-801-
8010




Formulario de Queja del Titulo VI
Proceso de quejas

Cualquier individuo, grupo o entidad que crea que ha sido discriminado intencionadamente por motivos de raza,
color u origen nacional puede presentar una queja bajo el Titulo VI completando y presentando el Formulario de
Queja del Titulo VI de la agencia. Access Tusc

Cualquier persona que haya presentado una denuncia o participado en la investigacion de una denuncia no seré
objeto de ningun tipo de intimidacién o represalia. Las personas que tengan motivos para pensar que han sido
objeto de intimidacion o represalias pueden presentar una denuncia de represalia siguiendo el mismo
procedimiento para presentar una denuncia por discriminacién.

Una queja debe presentarse a mas tardar 180 dias después de lo siguiente:Access Tusc

1. Lafechadel presunto acto de discriminacion; o

2. Lafechaen que la(s) persona(s) tomaron conocimiento de la supuesta discriminacion; o

3. Cuando ha habido un curso de conducta continuado, la fecha en que dicha conducta fue suspendida es el

dltimo caso de dicha conducta.

Una vez recibida la queja, la revisaremos para determinar si nuestra oficina tiene jurisdiccién. Una copia de cada
queja bajo el Titulo VI recibida sera enviada al Departamento de Transporte de Ohio en un plazo de diez (10) dias
naturales desde su recepcion. El denunciante recibird una carta de acuse de recibo informandole si nuestra
oficina investigara la denuncia.Access Tusc

tiene 45 dias para investigar la denuncia. Si se necesita mas informacidn para resolver el caso, puede contactar
con el demandante solicitando mas informacién. El denunciante dispone de Access TuscAccess Tusc10 dias
laborables desde la fecha de la carta para enviar la informacion solicitada al investigador asignado al caso. Si el
denunciante no contacta al investigador o no recibe la informacion adicional en un plazo de 10 dias habiles,
puede cerrar administrativamente el caso. Access Tusc

Tras revisar la denuncia por parte del investigador, la agencia emitird una de dos (2) cartas al denunciante: una
carta de cierre o una carta de resolucion (LOF).

v" Una carta de cierre resume las acusaciones y indica que no hubo una violacién del Titulo VI y que el caso
se cerrara.

v Una carta de resolucion (LOF) resume las acusaciones y las entrevistas relacionadas con el supuesto
incidente, y explica si se tomaran medidas disciplinarias, formacion adicional al miembro del personal u
otras acciones.

Si el demandante desea apelar la decision, debe dirigir la apelacién a la agencia en primer lugar. El demandante
dispone de 30 dias desde la fecha de la carta de cierre o de la carta de resolucion para hacerlo. Si hay una
preocupacion pendiente, la apelacion puede dirigirse al DOT estatal o al FTA. La informacidn sobre el proceso de
apelacion se incluira en la carta.

Una persona también puede presentar una queja directamente ante el: Departamento de Transporte de Ohio,
Atencion: Oficina de Oportunidades, Diversidad e Inclusion 1980 West Broad Street, Mailstop 3270, Columbus,
OH 43223, 0 ¢l

Administracion Federal de Transito, Oficina de Derechos Civiles, Atencion: Equipo de Quejas, Edificio Este,

Quinta planta-TCR, 1200 New Jersey Ave., sureste Washington, DC, 20590.



Si se necesita informacion en otro idioma, contacta 234-801-8011

Formulario de Queja del Titulo VI

Seccion I:

Nombre:

Direccidn:

Teléfono (Hogar): Teléfono (trabajo):

Direccion de correo electronico:

¢ Requisitos de formato | Letra grande Cinta de audio
accesible? TDD Otros

Seccion ll:

¢ Estas presentando esta queja en tu propio nombre? Si* No

*Si respondiste "si" a esta pregunta, ve a la Seccion lIl.

Si no es asi, por favor proporciona el nombre y la relacion de la persona por
la que te quejas:

Por favor, explica por qué has presentado la solicitud para un
tercero:

Por favor, confirme que ha obtenido el permiso de la parte perjudicada si | Si No
presenta la solicitud en nombre de un tercero.

Seccion lll:

Creo que la discriminacion que sufri se basé en (revisa todo lo que aplica):

[] Carrera [1Color [ ] Origen nacional

Fecha de la presunta discriminacion (Mes, dia, aiio)

Explica lo mas claramente posible qué paso y por qué crees que fuiste discriminado. Describe a todas las personas
que participaron. Incluye el nombre y la informacion de contacto de la(s) persona(s) que te discriminaron (si se conoce),
asi como los nombres e informacion de contacto de cualquier testigo. Si necesitas mas espacio, por favor utiliza la
parte trasera de este formulario.

Seccion IV

¢ Has presentado previamente una queja bajo el Titulo VI ante esta agencia? | Si No

Secciéon V

¢Ha presentado esta queja ante alguna otra agencia federal, estatal o local, o ante algun tribunal federal o estatal?
[1Si [1No
Si es asi, comprueba todo lo que se aplica:

[1Agencia Federal:

[ 1 Tribunal Federal [ 1Agencia estatal

[ ] Tribunal Estatal [1Agencia Local

Por favor, proporciona informacion sobre una persona de contacto en la agencia/tribunal donde se presentd la queja.

Nombre:

Titulo:




Agencia:

Direccion:

Teléfono:

Seccién Vi

El nombre de la queja de la agencia es contra:

Persona de contacto:

Titulo:

Numero de teléfono:

Puedes adjuntar cualquier material escrito u otra informacién que consideres relevante para tu queja.

Firmay fecha requeridas a continuacion

Firma Fecha

Si necesitas informacién en otro idioma, contacta con .234-801-8011

Por favor, envie este formulario a:

Access Tusc

Founder & CEO

1458 5th Street NW, New Philadelphia, Ohio 44663
234-801-8011

Jessica@accesstusc.org



